
行動支付時代來臨

人類過去的交易行為，

從以物易物到後來的貨幣交易，

再發展出塑膠貨幣的金融卡片交易。

如今，行動支付的出現顛覆了傳統的

交易模式，各個相關產業正磨刀霍霍

的準備迎戰Shopping 4.0的消費革命。
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CRunning

何修逢的跑步生涯並不久，像前面提到，才1年6個月，

不過持之以恆運動加上精確的飲食控制，讓他在短短3

個月內就減掉10公斤，後來雖略有回升，不過仍保持在

一定範圍，現在何修逢非常積極參加賽事，透過這些賽

事加強自己的跑步強度，而其中所獲得的成就感也讓自

己更有自信－無論運動或工作上都是，對於剛開始跑步

的朋友，何修逢也從自己累積的經驗給了一些建議：

1.	 呼吸：呼吸是跑步裡相當重要的一環，跑步時呼吸

要盡量緩而長，以他自己的經驗是，剛開始時吸2秒

吐2秒，隨著距離拉長，呼吸會開始急促，不過還是

要有規律的控制自己的呼吸。

2.	 喝水：第1個補給站時只喝水，水要小口小口吞，不

然不但身體沒時間吸收水分，也會造成腎臟負擔。

1年半前Serena參加Mizuno路跑賽，開始她的路跑人

生，天性喜愛旅遊的她，後來很自然的將眼光轉向國

外賽事，跑了1年6個月，Serena以自己的經驗建議初跑

者，要與自己的興趣結合，才會有持續的動力，她自己

非常喜歡旅行，因此就將兩者結合，現在已經規劃好未

來兩年的歐洲路跑賽事。

訓練方面，與一般跑者不同，Serena通常都自己訓練，

而且連音樂也不聽，完全專注在自己的腳步與呼吸，而

為了提昇體能與穩定姿勢，她也會進行重訓、拳擊有氧

等訓練，加強自己的核心肌群，她提醒剛開始跑步者，

絕對要循序漸進的增加訓練量，她看到很多身邊的人一

下就把目標定太高，訓練量激增的唯一下場就是受傷，

一受傷就等於與當初運動的本意背道而馳，另外她也認

為無論如何要保持初衷，她身邊有些跑友訂了一個大目

標（像是4小時內完成全馬），結果辛苦達成目標後，

從此痛恨馬拉松，不再跑步，因此她建議盡量與興趣結

合，才能長久維持。

「跑步加吃喝玩樂有沒有搞頭？當然有啊！」	

CRunning配速員 Note.1

從1公里到22公里－何修逢選擇讓自己不一樣

CRunning配速員 Note.2

吃喝玩樂加路跑，你說有沒有搞頭？

－ Serena就是要這樣跑

配速員的路跑叮嚀
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編者的話
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自從人類有了商業行為之後，交易模式、付款工具都不斷在演進，從遠古時代開始的以物易

物，逐漸演變為以貝殼、鈔票等實體貨幣交易。而信用卡的出現，讓人們不必再攜帶沈重的

皮夾或皮包。塑膠貨幣已經徹底改變了消費者的付款方式。

如今，智慧手機挾其強大的行動功能，帶來了一波創新的支付方式，消費者只要一機在手，就能暢

行無阻。行動支付不只顛覆了消費者傳統的消費模式，同時也為零售商、行動產業、金融圈等產業

帶來大幅度的變革。目前這些業者，正磨刀霍霍，準備迎戰Shopping 4.0的全新消費革命。

日新月異的行動技術，讓智慧手機的功能越來越強大，受惠於行動技術的成熟，也讓行動支

付商機越來越大，在蘋果、三星、Google等其他廠商的努力下，行動支付正在全球快速發展

中。而隨著越來越多廠商推出自家的行動支付方案，2015年已經邁入了行動支付市場的元

年，目前市場既有的行動支付解決方案，包含了Apple Pay、Google Wallet、Venmo、Facebook 

Messenger、LoopPay、Square Cash、Dwolla等，市場呈現一片百家爭鳴的局面。

事實上，行動支付的確簡化了購物的付款流程，只要簡單幾個步驟，就能利用手機完成交易。隨著

支付環境越來越成熟，單靠一支手機走天下的願景即將實現。

有鑑於此，本刊也特別以『Shopping 4.0-行動支付時代來臨』為題，深入探討行動支付的市場發展

現況。內容包括：「零」錢包革命顛覆金融圈、近端支付迎接百花齊放發展態勢，以及蘋果如何打

造全新的行動交易國度，讓行動金融秩序重新洗牌等議題。內容十分精彩，歡迎對於行動支付市場

現況有興趣的讀者鎖定。

另外，本刊記者近期也走訪了歐美各地，帶回來第一手的報導。其中包括參訪矽谷與德州的半導體

產業趨勢分析，以及德國IFA的展會消息，讓讀者能與全球接軌，更知悉科技產業的脈動。

網路技術不斷進步，人手一支智慧手機。行動裝置及通訊網路的日益普及，讓上網不再只受限於電

腦之前，人們已經可以突破時空限制、行動化地完成各項活動，並延伸到電子商務的範圍，隨時隨

地都可以進行購物，行動商務已經儼然成形。在這樣的氛圍下，我們出門再也不須攜帶錢包與信用

卡，只要一支手機，就可以行遍天下。期待這樣的生活願景，可以早日來到。

進化
一場全新的消費革命正在發生！
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最近在一場會議後的閒聊中，聊到一個有趣的話

題：消失中的行業。

第一個提到的，自然是我曾待了十多年的出版業，其他

還有銀行、證券業、旅行社等等，而消失中的原因，很

明顯地是受到新興數位工具或媒體的衝擊（都是網路及

App惹的禍！）。

不過，說這些行業會消失，也不盡然，報紙、書籍被看

衰了十多年，至今仍然健在，只是受眾市場變小，或更

利基了。

另一個被提出的消失行業，很有意思：學校。

學校的出現，其實是「專業分工」下的產物，將老師視

為是一門專業，並將專業的教學視為是稀有資源，大家

搶破頭要進名門學校或科系。

不過，這情況正在快速的改變中，因為學習的資源與管

道已經太多，而通才可能比專才更能解決問題、開創格

局。

人類對於學習的需求不會消減，只是轉移到自學（如

MOOC）和共學（如FB社群、Makerspace）的模式。

以上兩題，可從傳播學及翻轉教育的角度切入長篇論

述，先點到為止。

下一個消失行業呢？工廠？

放眼未來，「工廠」的發展朝著兩個方向推進，一是智

慧化的工業4.0概念；一是在地化的大量客製化（Mass 

Customization）概念。

前者的發展推力自然是物聯網、大數據和更聰明的機器

人等詞，後者則是數位生產工具和模組化套件。

想想看，3D Printer和Maker開發板（Arduino、Raspberry 

Pi等）已帶動多大的自造能量，而更多的數位工具（雷

切、CNC、打件機、PCB Printer、壓模機...）將會桌上型

化，未來在一個地區型的Makerspace中，一個房間中就

可擺下這些設備；一個數位檔案傳來，即可進行如今日

工廠般的產線生產了。

Techshop已具備這模式的雛形，而最終的發展會是每個

公司及家庭中都有一些數位生產工具，就如同今日的列

印機，能把數位化的資料給實體化印出，進而打破實體

世界難以複製的那一道牆，讓Long Tail的理論也能在實

體世界中成立。

這樣發展下去的局面是什麼呢？「人人是Maker、家家

是工廠」！

帶來的衝擊則是產品定義權不再掌握在品牌廠手上，而

是下放到有創意的個人身上，而各類產品也愈來愈小量

多樣；今日的ODM/OEM/EMS工廠頓然所失，因大單不見

了、產線填不滿，那些身段不夠彈性、無法和創意小眾

接軌的代工廠，恐怕將岌岌可危。

再下一波產業、經濟變革動力，該注意的是無比聰明的

機器人吧。

身段不夠彈性、無法和創意小眾接軌的代工廠，恐怕將岌岌可危。

歐敏銓 

CTIMES 編輯總監

Be Unique

下一個消失的行業：工廠？
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